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DETECTOR DE HUMO AUTONOMO A PILA WIFI

XS01-WX

Smoke Alarm Triggered

XS01-WX detected smoke at 3:15 AM, eb. 10,
2023. Actimmediately for your safety.

Location: Bedroom in My House

MANUAL DE INSTALACION / CONFIGURACION
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— Espanol

Gracias por adquirir esta alarma de hurmo Wi-Fi X-Sense X501-WX. Este
manual de usuario contiene informacion importante sobre |a instalacion
y operacién de esta alarma de humo Wi-Fi X-Sense. Por favor, lea este
manual de usuario antes de la instalacion u operacion, y gudrdelo para
futuras consultas.

Contenido del Paquete

Unidad de Alarma x 1 Soporte de Montaje % 1 Tornillos x 2
Tacos de Anclaje x 2 Manual de Usuario x 1
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Informacion de Seguridad

Peligros, Advertencias v Precauciones le alertan sobre instrucciones
impartantes de instalacion y operacion, o posibles riesgos, Por favor,
preste atencion a estas situaciones.

/N IMPORTANTE

1. Este dispositivo no esta disefado para personas con problemas de
audicién. El consurmo de alcohol o drogas puede disminuir la
capacidad para escuchar la alarma de humo,

2. Los incendios en chimeneas, paredes, techos o detrds de puertas
cerradas podrian no ser detectados.

3. Este dispositivo no esta disefiado para detectar llamas, calor, mondxido
de carbono u otros gases peligrosos.

/N ADVERTENCIA

1. Nunca ignore una alarma. No responder puede resultar en lesiones
graves e incluso la muerte.

2. La funcién de silencio es solo para su comodidad y no corregira un
problema. Siempre revise su hogar en busca de posibles peligros cada
vez que suene una alarma.

3. Pruebe esta alarma de humo una vez a la semana. i5i la prueba no se
realiza correctamente, reemplacela de inmediato! Si la alarma no
funciona correctamente, no le alertard sobre un problema.
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Configuracion del Dispositivo dentro de la Aplicacion

Registro

Para descargar la aplicacion, busque "X-Sense Home Security' en |3
tienda de aplicaciones de Apple (App Store) o en la tienda de aplicaciones
de Google (Google Play Store), o simplemente escanee el cédigo QR que
aparece a continuacion, Cree una cuenta utilizando una direccién de
carreo electrénico valida. 5i ya tiene una cuenta, asegurese de que esté
actualizada a la Gltima version.

DS i

m. :F:pr Y- Ty, 1

Apple App Store Google Play Store
# Download on the
¢ App Store
GETIT ON
» Google Play
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Agregar una Alarma de Humo

Antes de agregar una alarma de humo, asegurese de tener una red
Wi-Fi de 2.4 GHz estable y fluida, y habilite el Bluetooth en su teléfono
inteligente.

1. Toque "+" en la esquina superior derecha de la pagina de inicic de |a
aplicacion, seleccione "Alarmas de Humo', luego elija "Alarmas de
Humo Wi-Fi" v togue "Siguiente” para agregar un dispositivo.

2. Retire |a pelicula aislante para encender la alarma de humeo.

3. Ingrese un nombre para la alarma de humo, seleccione la casa que
cred O Cree una casa nueva para esta alarma de humeo, luego
seleccione la habitacion en la que esta instalada. 5i crea una casa
nueva, debera ingresar un nombre y seleccionar el pais o region en la
que vive,

4. Mantenga presionado el botdn de Prueba/Silencio en la alarma de
humo durante cinco segundos hasta que parpadee en azul. Toque
inmediatamente "Confirmacion de Operacion” antes de que la luz se
apague; de lo contrario, debera repetir el paso para que el indicador
LED parpadee en azul.

Nota: 5i su teléfono movil encuentra que dos 0 mds dispositivos estdn

esperando para conectarse a la red, debe hacer clic para seleccionar el
dispositivo correspondiente que desea agregar.
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5. Conéctese a una red Wi-Fi de 2.4 GHz y asegurese de ingresar la
contrasena correcta. Luego, la alarma de humo entrara en el proceso de
emparejamiento. Aseglrese de que el boton de Prueba/Silencio (el
indicador LED) todavia esté parpadeando en azul; de lo contrario, debera
presionarlo para que vuelva a parpadear en azul,

6. Cuando termine, vera la alarrma de humo Wi-Fi en |la aplicacién, como se
muestra a continuacion,

Nota:

* 5i su enrutador admite una red de doble banda con canales de 24 GHz v
5 GHz, por favor cree S5I1Ds separados para los canales de 24 GHz y 5
GHz. Este dispositivo solo es compatible con una red Wi-Fi de 2.4 GHz.

+ Para promover una conexion Wi-Fi exitosa, asegurese de colocar la
alarma dentro del alcance del enrutador y de ingresar |a contrasena
correcta.
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Configurar una Alarma de Humo

Motificaciones Push

Puede optar por recibir notificaciones push de la aplicaciéon cuando se
realice algun cambio en su sisterna. Se recomienda encarecidamente
que limite las notificaciones push, ya que un exceso de notificaciones
puede resultar redundante y sobrecargar su teléfono, lo que puede
volverse molesto rapidamente. Ademas, cuanto mas permita
notificaciones push, mas energia consurmira su alarma de humo, lo que
reducira la vida Gtil de |a baterfa.

Reqgistro de Historial

Para acceder a los datos o verificar el estado del dispositivo, toque el boton
"Historial" en |a parte inferior.

MNotificaciones sin Conexion

Las notificaciones sin conexidn se utilizan para alertarle si la alarma se
desconecta del Wi-Fi. Tenga en cuenta gue esta notificacion puede no ser
enviada al instante, ya que la alarma informa al centro de servicios en la
nube en intervalos establecidos.
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Ubicacion e Instalacion

Posicionamiento de la Instalacion

&
Dormitorio Dormitorio

Sala de Estar Cocina

Alarmas de Humo y Mondxido de Carbono @ Alarmas de Humo

Alarmas de Mondxido de Carbono @ Extintores de Incendios
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Nota:

Siinstala una alarma de humo en una cocing, coléquela al menosa 1.5
metros de fuentes potenciales de humo o vapores, como estufas y
hornos.

1. Priorice la instalacién de una alarma en los dormitorios y pasillos, y
asegurese de que pueda escuchar la alarma desde todas las dreas de
descanso. En hogares con varios dormitorios, instale una alarma en
cada dormitorio. 5i solo instala una alarma de humo en su hogar,
coléquela cerca de todos los dormitorios cuando sea posible, y no en
un satane o cuarto de caldera.

2.Instale una alarma encima de las escaleras y en cada piso de la casa.

3. El humao, el calor y cualquier cosa que se queme se propagara
horizontalmente después de elevarse al techo, por o que instale |a
alarma en el centro del techo cuando sea posible,

4. Si no se puede instalar una alarma en el centro del techo, instalela al
menos a 50 cm de distancia de todas las esquinas de la habitacion.

5. 5i se instala una alarma en una pared, manténgala entre 10-30 cm por
debajo del techo.

6. Si una habitacion o pasillo tiene mas de 900 cm de longitud, instale
multiples alarmas en esa habitacidn.
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7.5i la pared o el techo esta inclinado, la alarma debe instalarse al menos
a 90 cm de distancia del punto mas alto de |a pared o el techo en |a
habitacidn.

8. Para mantener una conexién Wi-Fi sequra y estable, instale |a alarma
dentro del drea de cobertura del enrutador y asegurese de que haya la
menor cantidad de obstaculos posible entre ellos,

Ubicacion en el Techo o la Pared

Se recomienda encarecidamente instalar la alarma en el centro del
techo, ya que esto permite que |a alarma detecte las primeras sefales de
humo cuando el humo o el calor se elevan. 5i no puede hacer esto,
cologue la alarma al menos a 50 cm de las esquinas.

Siinstala la alarma en una pared, coléquela al menos a 10 cm del punto
mas alto. Mantenga el dispositivo al menos a 1,5 metros de fuentes
potenciales de humo o vapores, como estufas, calderas, calentadores de

agua y calefactores,

Asegurese de gue la alarma esté instalada dentro del alcance del
enrutador y que nada impida que el humo llegue a la alarma,

Siinstala la alarma en un techo en forma de A o inclinado, coléquela a
10 cm por debajo del punto mas alto,
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Procedimientos de Instalacion

Antes de la instalacion, debera probar |a alarma para asegurarse de que
funcione correctamente dentro del alcance del enrutador. Luego, instale
la alarma siguiendo estos pasos:

1. Marque los agujeros en el techo o |la pared utilizando el soporte de
montaje como guia.

2. Perfore agujeros en las dos posiciones marcadas con una broca.
Inserte los tacos de anclaje v luego fije el soporte de montaje con los
tornillos proporcionados.

3. Cologue la alarma en el soporte de montaje y luego gire en sentido
horario para bloguear la alarma,

4. Pruebe la alarma presionando el botdn de Prueba/Silencio. Deberia
parpadear en rojo tres veces, luego en azul, acompanado de tres
pitidos cortos,

B
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Instrucciones de Operacion

Esta alarma te informara mediante un indicador LED de color v un zumbador
de pitidos si hay condiciones inusuales. Conocer estas condiciones e
indicadores te permitira tomar medidas inmediatas en caso de una
emergencia.

Qué hacer cuando suena la alarma
Si se activa una alarma de humo, escucharas y veras:

Alarma de Humo Wi-Fi

Buzzer Pitidos cortos constantes

Indicador LED Parpadeo rojo una vez cada segundo

Aplicacidn Notificacidn instantanea en la aplicacion

Como responder a una alarma de humo:

1. No entres en panico. Mantén la calma vy sigue el plan de escape de tu

farnilia.
2. Sal de |a casa lo mas rapido posible. Mo te detengas a vestirte ni a

recoger Cosas.
3. Togue las puertas con la parte posterior de la mano antes de abrirlas.
4. 5i una puerta esta fria, abrela lentamente. Nunca abras una puerta

caliente. Mantén las puertas y ventanas cerradas a menos gue debas

B
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escapar a traves de ellas.

5. Cubre tu nariz y boca con un pano (preferiblemente humedo).

6. Respira de forma corta v superfcial,

7. Rednete en un lugar de encuentro predeterminado fuera de tu hogar. Una
vez afuera, realiza un recuento para asegurarte de que todos hayan salido a
salvo.

8. Llama al Departamento de Bomberos lo antes posible desde el exterior.
Proporciona tu direccidn v luego tu nombre,

9, Nunca vuelvas a entrar en un edificio en llamas por ninguna razén.

10. Ponte en contacto con tu Departamento de Bomberos para obtener
ideas sobre como hacer tu hogar mas seguro.

Uso de la Funcidn de Silencio

Si hay una falsa alarma, puedes silenciarla temporalmente presionando el
botdn de Silencio en |a aplicacion o presionando el botdn de Prueba/Silen-
cio en el dispositivo. El indicador LED parpadeara en rojo una vez cada cinco
segundos y recibirds una notificacion instantanea desde la aplicacidn,
indicando que el dispositivo ha sido silenciado temporalmente.

La duracion del silencio generalmente dura nueve minutos. Después de eso,
el dispositivo volvera al modo de espera, siempre y cuando la concentracion
de humo haya disminuido por debajo del nivel de alarma.

Ten en cuenta que la funcidn de silencio solo silenciara |a alarma durante un
corto periodo, NO corregira ningun problerma,

EiiE
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Lista de Verificacion del Estado del Dispositivo

Estado del Indicador LED Buzzer Nota
Dispositivo
Modo de Espera | Parpadea en rojo / /
una vez cada 60
sequndos
Conexidn Wi-Fi Parpadea en azul ! !
Prueba del Parpadea en rojo Tres pitidos |/
Dispositivo tres veces, luego en |cortos
azul
Alarma de Humo | Parpadea en rojo una|Pitidos Recibiras una
vez cada segqundo  |cortos notificacion de
constantes | alarma de humo
desde la aplicacién.

Funcidn de Parpadea en rojo / Recibiras una
Silencio una vez cada cinco notificacion de
sequndos silencio desde la
aplicacian.
Advertencia de Parpadea en rojo Un pitido Recibirds una
Bateria Baja una vez cada 60 cada 60 notificacion de
sequndos segundos bateria baja desde
la aplicacion.
oPeo
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Malfuncion | Parpadea en rojo
dos veces cada 40
segundos

Dos pitidos cada
40 segundos

Recibiras una notihcacion
de malfuncidn desde |a
aplicacién.

Especificaciones Técnicas

Alimentacion Bateria de litio CR123A de 3 V reemplazable
Vida en Funcionamiento 10 anos

Vida de |a Bateria 1 ano

Tipo de Sensor Fotoeléctrico

Area de Cobertura 20-40 m?

Temperatura de Funcionamiento | 4,4-37 8°C

Hurnedad de Funcionamiento

< 85% (sin condensacién)

Volumen de la Alarma

=85dBa3im@ 3.2 £03kHz alarma pulsante

Duracién del Silencio

Aproximadamente 9 minutas

Aplicacion

X-Sense Home Security (compatible con

Android e i05)

Frecuencia Inaldmbrica

2.4 GHz (No compatible con red Wi-Fi de 5 GHz)

Protocolo Inalambrico IEEE 802.11b/g/n

Potencia de Transmisidn 17 dBm

o0
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Nota:
¢ |a vida util de |la bateria se calcula en funcion de las calificaciones

actuales en el modo de prueba sermanal v el modo de espera. 5i el
modo de operacidn cambia a una condicion de alarma, la vida util de
la bateria se reducird en consecuencia.

« Esta alarma de humo funciona entre 4,4-37,8°C. La exposicion
prolongada a temperaturas mas bajas o mas altas puede reducir la
vida Util de |a baterfa v afectar el rendimiento del dispositivo. Mo
recomendamos utilizar el dispositivo fuera de este rango de
termnperatura.

Mantenimiento

Mantenimiento General

Siga los pasos que se enumeran a continuacion para un rendimiento
Gptimo a largo plazo:

« Pruebe el dispositivo una vez a la semana presionando el botdn de
Prueba/Silencio, asegurandose de que el dispositivo funcione
correctamente. Tenga en cuenta que esto solo prueba la electronica
de la alarma en lugar del humo,

. Limpie la alarma cada tres meses. Retire el dispositivo del techo o la
pared y limpie la cubierta v las aberturas con un pafio suave y
humedo. Asegurese de reinstalar adecuadamente el dispositivo
después de limpiarlo.

o400
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* No limpie el dispositivo con detergentes o solventes, ni rocie
ambientadores o laca para el cabello cerca del dispositivo, va que esto
puede causar un mal funcionamiento.

. Mo pinte el dispositivo, va que sellara las aberturas y reducira la
sensibilidad de |os sensores de humo.

No manipule este dispositivo, ya que esto puede causar una descarga
eléctrica o un mal funcionamiento.

Mo desarme el dispositivo para limpiar el interior. Hacerlo anulara su
garantia.

Prueba Semanal

Realice una prueba a la alarma una vez a la semana, cuando encienda el
dispositivo por primera vez, y cada vez que reemplace la bateria o
reconfigure el dispositivo.

Para probar la alarma, presione el boton de Prueba/Silencio: el dispositivo
deberia emitir tres pitidos. S5i mantiene presionado el botén de
Prueba/Silencio durante mas de tres sequndos, la alarma de humo volvera a
entrar en el proceso de emparejamiento y se borraran todas las
configuraciones anteriores.

Tenga en cuenta gue esto solo probara la electronica. Si el dispositivo no
emite una senal de prueba audible, consulte la seccion de Solucion de
Problemas.
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Reemplazo de |la Bateria

1. Retire la alarma de humo del soporte de montaje girdndola en sentido
contrario a las agujas del reloj.

2. Saque |a bateria antigua e instale una nueva, asegurandose de que
coincidan las polaridades de |a bateria.

3. Pruebe |la alarma presionando el botdn de Prueba/Silencio en el
dispositivo.

4. Coloque la alarma en el soporte de montaje girandola en sentido
horario hasta que guede firmemente asegurada.

Nota:

Cuando reemplace |a bateria, el indicador LED en |a alarma parpadeara
en rojo una vez y en azul durante unos segundos, indicando que la
alarma esta de nuevo en linea. Si el indicador LED parpadea en azul
durante mas de dos minutos, debera volver a agregar la alarma al
sistema repitiendo los pasos anteriores.
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Solucion de Problemas
Descripciéon Problema Solucién

El dispositivo no
suena durante
una prueba,

Baterias agotadas
o funcionamiento
incorrecto,

«Verifique |a bateria.
« Presione firmemente el
boton de Prueba/Silencio,

Se activan falsas
alarmas al
cocinar o tomar
una ducha.

Ubicacidn de
instalacion
incorrecta o falta
de mantenimiento.

« Evite colocar las alarmas
cerca de electrodomesti-
cos de cocina, areas
polvorientas, duchas o
cualguier lugar donde |a
ternperatura caiga por
debajo de 4.4°C o suba
por encima de 37.8°C.
Consulte |a seccion de
Ubicacion e Instalacion.

- Limpie la alarma cada tres
meses para evitar alarmas
no deseadas causadas por
polvo v suciedad.
Consulte |a seccion de
Mantenimiento.

0
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El indicador LED parpadea | Advertencia Reemplace la bateria
en rojo una vez cada 60 de bateria inmediatamente.
segundos con un pitide. | baja.

El indicador LED parpadea | Mal Limpie su alarma para

en rojo cada 40 sequndos | funcionamiento. | verificar si funciona

con dos pitidos. correctamente. 5i no
es asi, reemplace el
dispositivo de
inmediato.,

« El indicador LED parpadea | pesconexion Asegurese de que la
en rojo y azul cada 60 de Wi-Fi. alarma de humo esté
S'E'EIUT'I{jEPE sin emitir pitidos. instalada dentro del

+ El indicador LED sigue alcance del enrutador

parpadeando en azul
durante una prueba.

« El dispositivo muestra "Sin
Conexion” en la aplicacion.

y que no haya
obstaculos entre e
dispositivo v el
enrutador.
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Proteccion Ambiental

Los productos eléctricos en desuso no deben ser desechados junto con
los residuos domeésticos. Por favor, reciclelos en lugares donde existan
instalaciones para ello. Consulte con las autoridades locales o
minoristas para obtener consejos sobre el reciclaje.

Informacion del Fabricante y Servicio

*-Sense Innovations Co., Ltd.

Direccion: B4-503, Kexing Science Park, 15 Keyuan Road, Shenzhen, 518057,
CHINA

Correo Electrénico: suppor@x-sense.corm
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DELEGACIONES - RED COMERCIAL NACIONAL

Catalufa-Aragon

(Centro Logistico)

Ctra. Laurea Mirg, 401 - Nave7
08980 Sant Feliude Llobregat
BARCELONA

Fabian Sgroi
E-mail: fsgroi@komtes.com
Tel.: 671.064.112

Jordi Torres
E-mail: jtorres@komtes.com
Tel.: 669.404.014

Andalucia, Extremadura,
Ceutay Melilla

Martin Noyer
E-mail: mnoyer@komtes.com
Tel.: 672.621.937
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Madrid, Castilla La Mancha,
Castillay Leon C/Invencion,11
28906 Getafe

MADRID

Matias Saitta
E-mail: msaitta@komtes.com
Teléfono: 677.285.894

Almacén
Teléfono: 91.284.15.21

P.Vasco, Cantabria, Navarra, La
Rioja

Matias Saitta
E-mail: msaitta@komtes.com
Teléfono: 677.285.894

Paula Fernandez E-mail:

comercial.norte@komtes.com Tel.:

630.217.417

Levante y Baleares
C /San Antonio,122
46920 Mislata
VALENCIA

José Manuel Monsalve
E-mail: jmonsalve@komtes.com
Tel.: 610.050.902

José Fernandez
E-mail: ffernandez@komtes.com
Tel.: 659.460.485

Florian Portales Email:
comercial.levante@komtes.com Tel.:
606.377.375

Galicia y Asturias

Jorge Menard E-mail:
comercial.galicia@komtes.com
Tel.: 616 43 72 96
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